КИЇВСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

КАФЕДРА СОЦІАЛЬНИХ КОМУНІКАЦІЙ
МОДУЛЬНІ КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ

для студентів 2 курсу магістратури заочного відділення 

напряму підготовки 281 Публічне управління та адміністрування
Дисципліна: «КОМУНІКАЦІЇ В ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ»

І півріччя (3 семестр) 

	№ теми
	Назва теми

	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1

	Тема 1
	«Комунікації у публічному управлінні» як навчальна дисципліна.

Опрацювати питання:

1. Зміст поняття «Комунікація».
2. Взаємозв'язок навчальної дисципліни з іншими науками:
а) комунікаційні технології та соціологія;

б) комунікаційні технології та політологія;

в) комунікаційні технології та бізнес.

Завдання: Визначити і законспектувати об'єкт і предмет дослідження комунікаційних технологій, їх зміст, структуру і функції. 

	Тема 2
	Комунікації з громадськістю у публічному управлінні та форми організації інформаційного матеріалу.
Опрацювати питання: 

1. Брифінг в системі комунікаційних технологій.

2. Спеціальні заходи щодо інформування:
а) презентація як складова комунікаційних технологій;

б) брифінг для преси

Завдання: Дати характеристику основних складових організації прес-конференції

	Тема 3
	Стратегічне планування комунікації у публічному управлінні: проведення прес-конференцій.
Опрацювати питання:

1. Організація та проведення прес-конференцій.

а) специфіка організації прес-конференції;

б) методичні прийоми проведення прес-конференції;

в) медіа-брендинг.
Завдання: Дослідити технологію створення інформаційного приводу.

	Тема 4
	Стратегічне планування комунікації у публічному управлінні: комерційний сектор.

Опрацювати питання:

1.  Спеціальні заходи комунікації в сфері комерції.
б) презентація комерційної структури;

в) презентація персоналу.

2. Корпоративні заходи в сфері комерції.
а) презентація роковин, ювілеїв;

в) урочисті прийоми;

г) промо-акції. 

	Тема 5
	Стратегічне планування комунікації у публічному управлінні: 
прес-служба. 
Опрацювати питання:

Прес-служба в системі комунікації.

а) принципи діяльності прес-служби ;

б) функції прес-служби.

2. Практичні аспекти планування і проведення прес-конференцій.

	
	ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2

	Тема 6
	Презентація в системі комунікації публічного управлінця
Опрацювати питання: 
11. Методика підготовки до презентації

2. Організаційно-методичні заходи щодо проведення презентації.
а) специфіка організації презентації;

б) методичні прийом проведення презентації;

в) технологія створення презентації.
Завдання:1. Схарактеризувати принципи проведення презентації.
2. Вивчити специфіку і технологію створення презентації.

	Тема 7
	Дослідження ефективності використання комунікації у публічному управлінні.
Опрацювати питання:

 Соціологічні дослідження використання комунікаційних технологій.

а) методика організації та проведення соціологічних досліджень;

б) розробка програми соціологічного дослідження в сфері інформаційних відносин.

2. Аналіз даних та оцінка результатів соціологічного дослідження.

	Тема 8
	Організаційно-методичні заходи публічного управлінця в системі комунікаційних технологій.
Опрацювати питання:

Організаційно-методичні заходи редакції.

а) методика організації та проведення Дня відкритих дверей в редакції;

б) робота редакції з позаштатним активом;

Завдання: Схарактеризувати виїзні редакції: методичні аспекти організації та проведення.

	Тема 9
	Антикризові комунікації та матеріально-технічне забезпечення комунікацій у системі публічного управління.
Опрацювати питання: 

Засоби передачі інформації в комунікаційних процесах

а) преса, радіо, телебачення;

б) соціальні мережі

2. Матеріально-технічне забезпечення комунікаційних процесів.

1. Завдання: Дослідити  специфіку і принципи ефективності соціальних мереж в комунікаційних процесах.


Система
оцінювання знань студентів заочного відділення

за кредитно-модульною системою

«Комунікації в публічному управлінні»
	Модуль1

(поточний контроль)
	Конспект лекцій
	Іспит
	Сума

	Змістовий

модуль I
	Змістовий

модуль II
	10
	30
	100

	30
	30
	
	
	


Примітка: Оцінювання якості знань студентів за змістовими модулями проводиться викладачами під час проведення консультацій, у відповідності до розкладу заліково-екзаменаційної сесії, шляхом усного опитування, або письмового тестування за бальною шкалою згідно з поданою таблицею.
